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LE DAMOS LA BIENVE-
NIDA.

Nos complace que se haya decidido por un accesorio original BMW Motorrad. Con nuestra
amplia gama de accesorios, hacemos todo lo posible por acompanarlo de la mejor manera
en la vida cotidiana y durante sus aventuras con la motocicleta.

Acerca de este manual de instrucciones Sugerencias y opiniones

Lea este manual de instrucciones antes de Su concesionario BMW Motorrad esta a su
utilizar su nuevo accesorio. Aqui encontrara disposicién en todo momento para ayu-
indicaciones importantes sobre el manejo, darle y asesorarle en todo lo relacionado
que le permitiran utilizar plenamente las con nuestros productos.

ventajas técnicas de nuestros productos,

emplearlos de forma éptima y disfrutarlos

durante el mayor tiempo posible.

Le deseamos que disfrute del nuevo producto y que tenga siempre un viaje placentero y se-
guro

BMW Motorrad.




Para buscar un tema en concreto, consulte el
indice alfabético al final de este manual de

instrucciones.
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SINOPSIS

Este capitulo ofrece un resumen del
presente manual de instrucciones e
informacién general sobre BMW Connected-
Ride COM P1. El emparejamiento (m= 12)
debe realizarse antes de poder utilizar su
sistema de comunicacién.

ABREVIATURAS Y SIMBOLOS

ATENCION Peligro con grado de
riesgo bajo. La falta de prevencién
puede provocar lesiones leves o moderadas.

c ADVERTENCIA Peligro con grado de
riesgo medio. La falta de prevencién
puede provocar lesiones graves o la muerte.

Q PELIGRO Peligro con grado de riesgo
alto. La falta de prevencién provoca
lesiones graves o la muerte.

ATENCION Avisos especiales y me-
didas de precaucién. En caso de no
cumplimiento se pueden provocar dafios
en el vehiculo o en los accesorios y, por lo
tanto, la exclusién de los derechos de garan-
tia.

Avisos especiales para el manejo
correcto del vehiculo y para la realiza-
cién de tareas de ajuste, mantenimiento y
cuidados.

. Indicacién de accién.
» Resultado de una accidn.
- Referencia a una pagina con

mas informacion.

< Identifica el final de una infor-
macidn relacionada con los ac-
cesorios o el equipamiento.

Par de apriete.

~

Datos técnicos.

.

BMW CONNECTEDRIDE COM P1

El BMW ConnectedRide COM P1 ofrece
un sistema de comunicacién totalmente
integrado para cascos GS que se controla
a través de la Connected App o el
ConnectedRide Navigator en la moto
mediante el Multi-Controller .

El BMW ConnectedRide COM P1 permite la
comunicacién verbal inaldmbrica con dife-
rentes modos de Intercom.

Por ejemplo, el Mesh Intercom permite

la comunicacién en Open Mesh o

Group Mesh en hasta nueve canales
diferentes.

Los altavoces HD vy la supresién de ruidos
del micréfono reproducen el sonido idéneo
en cada situacidn. Se puede elegir entre
varios idiomas para los anuncios y los co-
mandos de voz. No importa dénde le lleve
su préxima aventura: el BMW Connected-
Ride COM P1 le mantendra conectado con
todos los motoristas que encuentre en su
camino.

INSTRUCCIONES DE USO

En algunas regiones esta prohibido por
ﬁ ley utilizar auriculares o cascos en las
motocicletas. Antes de conducir, es impres-
cindible informarse sobre todas las normas
aplicables en la regién en la que va a utili-
zarse el producto.

ELIMINACION

Si mas adelante desea desechar su sis-
== tema de comunicacién: La legislacién
no permite eliminar los equipos eléctricos
con la basura doméstica. Entregue el sis-
tema de comunicacién en un punto de reco-
gida de equipos eléctricos para desecharlo.
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ACTUALIDAD

El elevado estéandar de seguridad y calidad
de los accesorios BMW Motorrad estéd ga-
rantizado gracias al continuo desarrollo. Por
ello puede haber alguna diferencia entre
este Manual de Instrucciones y el acceso-
rio adquirido. Aun asi, BMW Motorrad no
puede descartar que se produzcan erro-
res. Le rogamos que comprenda que no se
puede derivar ninguna reclamacién referente
a la informacidn, las figuras y las descripcio-
nes de este manual.

DATOS TECNICOS

Todos los datos relativos a dimensiones,
peso y potencia contenidos en el manual

de instrucciones se basan en las normas del
Instituto Aleman de Normalizacién (DIN) y
cumplen las prescripciones sobre tolerancias
establecidas por dicha institucién. Pueden
existir divergencias respecto a estos datos
en las ejecuciones especificas para determi-
nados paises.
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UNIDAD DE OPERACION
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Tecla (+) (m 11)

Tecla (-) (m= 11)

Tecla (On/Off) (m» 10)

LED de estado

Tecla (Inicio/Pausa) (m 12)
Conexidén del Control Panel
Conexién de carga USB-C (u=» 10)
Cable de conexién

ONOOHAWN=
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INSTRUCCIONES GENERALES

Muchas funciones del BMW Connected-
Ride COM P1 solo se pueden utilizar si esta
emparejado con la Connected App o con el
ConnectedRide Navigator .

Tras el emparejamiento, todas las funciones
se pueden controlar a través del Multi-Con-
troller.

Al utilizar el ConnectedRide Navigator
ﬁ , tener en cuenta que el volumen Mesh
solo se puede controlar mediante los boto-
nes del BMW ConnectedRide COM P1 .

En la aplicacién Connected App , se
ﬁ pueden utilizar varias funciones en
modo vertical y horizontal. Las funciones de
uso se pueden manejar en modo horizontal
y los ajustes del sistema también se pueden
manejar en modo vertical.

La BMW Motorrad Connected App es el
elemento de conexién central para todos los
productos BMW Motorrad ConnectedRide .
bmw-motorrad.com/connectedride

FUNCIONES DE CONNECTEDRIDE

Algunas funciones que estan disponibles en
la Connected App o en ConnectedRide Na-
vigator :

Configuracién del sistema en la
Connected App

— Nombre del dispositivo

— Idioma

— Actualizaciones de firmware

Ajustes de audio

— Configuracién del micréfono

— Ajustes de reproduccién

— Control de volumen adaptativo (ajuste del
volumen de reproduccién a la intensidad
del volumen ambiente)

Ajustes de Mesh

— Tipo de conmutacién
— Seleccién de canales

MANEJO DE CONNECTEDRIDE

El manejo de BMW ConnectedRide COM P1
se puede realizar en el dispositivo o en el
Multi-Controller tras el emparejamiento
correcto con la Connected App o el
ConnectedRide Navigator. Para el manejo
mediante el Multi-Controller, el dispositivo
mévil o el ConnectedRide Navigator deben
estar conectados al vehiculo.

ﬁ El dispositivo mdvil se coloca en el
ConnectedRide Cradle .

Para el manejo mediante el Multi-Controller,
se debe seleccionar Connectivity Hub en el
BMW ConnectedRide COM P1 . La pantalla
muestra las funciones posibles.

Para obtener informacién sobre el cambio
de enfoque de mando y el manejo del
Multi-Controller, consultar el manual de
instrucciones del vehiculo.
bmw-motorrad.com/manuals


https://www.bmw-motorrad.com/connectedride
https://www.bmw-motorrad.com/manuals

MANEJO
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INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD

A ATENCION

Influencias meteoroldgicas perjudiciales

o golpes

Peligro de dafios

* No exponer el producto a la radiacion
solar directa ni a una elevada humedad
durante largos periodos de tiempo.

® No dejar caer ni someter a ningln otro
tipo de golpes.

* No utilizar si el aparato esta dafiado o
presenta caracteristicas inusuales (por
ejemplo, calor u olor).

ACTUALIZACION DEL FIRMWARE

ﬁ Antes de usarlo por primera vez, es
necesario actualizar el firmware del
BMW ConnectedRide COM P1 .

Conectar BMW ConnectedRide COM P1 a
la Connected App para actualizar el firm-
ware del sistema de comunicacién. (m» 12)

CARGA DEL BMW CONNECTED-
RIDE COM P1

ﬁ El rendimiento de la bateria se dete-
riora con el tiempo si la unidad no se
utiliza durante un periodo prolongado.

La duracién de la bateria depende de
ﬁ las condiciones, de los factores am-
bientales, de las funciones que se utilicen y
de los dispositivos con los que se utilice la
unidad.

e Abrir la cubierta 1.

e Abrir la cubierta 1 y conectar el cable
USB-C.

» El proceso de carga completo requiere
aproximadamente una hora.

CONECTAR EL SISTEMA DE COMUNICA-

CION

ﬁ El idioma predeterminado del sistema
es el inglés. Los avisos de voz solo fun-

cionaran en el idioma seleccionado una vez

que se haya cambiado la configuracién al

idioma deseado en la Connected App.
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e

e Mantener pulsada la tecla 1 durante un
segundo.
» El sistema de comunicacién estd activado.
Si el sistema de comunicacién no puede co-
nectarse:
e Carga del sistema de comunicacién
(= 10)

DESCONECTAR EL SISTEMA DE COMUNI-
CACION

=4

e Mantener pulsada la tecla 1 durante un
segundo.

» El sistema de comunicacién se desco-
necta.

Si el sistema de comunicacién no puede

desconectarse:

e Realizar la reinicializacién. (m 15)

AJUSTAR EL VOLUMEN

. o2

Condicion previa
COM P1 esté conectado.

A ATENCION

Sistema de comunicacién configurado

con un volumen demasiado alto

Peligro de accidente por no oir a otros

usuarios de la via publica (sobre todo, ve-

hiculos especiales), pérdida de audicién

e Seleccione el volumen del sistema de
comunicacién de modo que no se altere
la percepcién del trafico.

Antes de ponerse el casco, comprobar
que el volumen esta ajustado a un nivel
cémodo para evitar sobresaltos o dafios en
el oido.

e Pulsar la tecla 1.

» Con cada pulsacién de tecla se aumenta el
volumen.

» Al alcanzar el méximo, se escucha un tono
diferente.

e Pulsar la tecla 2.

» Con cada pulsacién de tecla se reduce el
volumen.

» Al alcanzar el minimo, se escucha un tono
diferente.
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ACEPTACION/RECHAZO DE UNA LLA-
MADA

A ADVERTENCIA

Distraccion de las circunstancias del tra-

fico y pérdida de control

Riesgo de accidente debido al manejo de

sistemas de informacion integrados y dis-

positivos de comunicacién durante la con-

duccidén

* Maneje estos sistemas o dispositivos
solo cuando la situacién del tréfico lo
permita.

e En caso necesario, deténgase y maneje
los sistemas o dispositivos con el vehi-
culo parado.

@

® Pulsar una vez la tecla 1 para aceptar una
llamada.

e Pulsar la tecla 1 dos veces para rechazar
una llamada.

CONTROL DE LA REPRODUCCION DE MU-
SICA

Condicién previa

COM P1 estd conectado.

@/}—0

e Pulsar la tecla 1 una vez.

» La musica se inicia o se pone en pausa.
e Pulsar la tecla 1 dos veces.

» Inicia la préxima cancién.

e Pulsar la tecla 1 tres veces.

» Inicia la cancidén anterior.

EMPAREJAR DISPOSITIVOS
Inicio del emparejamiento
Condicién previa

COM P1 esta conectado.

A ADVERTENCIA

Vinculacién por Bluetooth durante la

marcha

Riesgo de accidente debido a distraccio-

nes

e Vincular dispositivos por Bluetooth Gni-
camente con el vehiculo parado.

El emparejamiento es posible con los
@ siguientes dispositivos: Conexién al
cuadro de instrumentos, conexidén al smart-
phone y conexién al ConnectedRide Naviga-
tor .



e

e Pulsar las teclas 1 y 2 al mismo tiempo.

e Pulsar la tecla 1 varias veces para selec-
cionar el dispositivo deseado.

» Mensaje de voz para posibles dispositivos.

@

e Confirmar la seleccién con latecla 1 e
iniciar el emparejamiento.

e Finalizar el emparejamiento en el terminal.

® Pulsar cualquier tecla para interrumpir el
proceso.

13

Finalizacién del emparejamiento en el
terminal

El BMW ConnectedRide COM P1 se puede
utilizar como auriculares con micréfono
Bluetooth y se puede conectar directamente
con el smartphone o con el cuadro de
instrumentos del vehiculo.

BMW Motorrad recomienda usar la Con-
nected App o el ConnectedRide Navigator
para utilizar todas las funciones durante el
viaje y controlarlas mediante el Multi-Contro-
ller.

Al realizar el emparejamiento, se puede se-
leccionar una de las siguientes opciones:

Emparejamiento de smartphone y la

Connected App

— Activar la funcién Bluetooth del terminal
mdvil (consultar el manual de instrucciones
del terminal mévil).

— Conectar el BMW ConnectedRide COM P1
como nuevo dispositivo.

— Para el emparejamiento con la Connec-
ted App , afiadir el BMW Connected-
Ride COM P1 en el Connectivity Hub .

Emparejamiento del

ConnectedRide Navigator

— Conectar un nuevo dispositivo en el Con-
nectivity Hub

— Seleccionar el BMW Connected-
Ride COM P1 como casco del conductor o
acompanante.

Emparejamiento del cuadro de

instrumentos

— Afadir una nueva conexién Bluetooth en
Ajustes.

— Seleccionar el BMW Connected-
Ride COM P1 como casco del conductor o
acompanfante.
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MESH INTERCOM

{Qué es Mesh Intercom?

Mesh Intercom permite una facil comuni-
cacién entre los conductores de varios ve-
hiculos sin que tengan que emparejar sus
auriculares con micréfono previamente.
Las conexiones en Mesh son de forma es-
tédndar en la red 2.0.

Es posible que haya un retraso de durante
la comunicacién en Mesh Mesh méx. 5 s.
El alcance del Mesh depende del nimero y
la distancia entre cada participante.

La sefial de comunicacidn esta afec-
tada de forma negativa por varios ob-
jetos. Mesh es mas estable cuando hay
contacto visual en el grupo.

Open Mesh

Con Open Mesh, se puede comunicar

con todos los participantes que estén en

la misma red, canal y dentro de un radio
de hasta max. 1,5 km; con al menos 5
participantes, el alcance puede ser de hasta
maéax. 4 km. Hay 9 canales disponibles para
la comunicacién en Open Mesh.

Group Mesh

Group Mesh permite la comunicacién en
un grupo privado cerrado. Para unirse a un
grupo, todos los participantes deben acti-
var la funcién Group Mesh dentro de 30 s
y seleccionar el mismo canal para poder co-
municarse entre si.

Indicaciones sobre la comunicacién

@ Para evitar ruidos de fondo en Mesh ,
se debe ajustar la sensibilidad del mi-
créfono o utilizar la funcién de silencio.

ﬁ Debido al sistema, es inevitable que

se produzca un retraso en la comuni-
cacién con el Mesh . Este retraso debe te-
nerse en cuenta a la hora de comunicarse la
informacién de tréfico. BMW Motorrad re-
comienda Unicamente avisar del trafico, pero
nunca dar sefales claras.

Activacidon/desactivacion de
Mesh Intercom

e Pulsar la tecla 1 dos veces para activar o
desactivar el Mesh Intercom .

Cambio al modo Mesh
Condicién previa
Mesh Intercom estd conectado.

e Pulsar tres veces la tecla 1 para cambiar
al modo Mesh .

Ajuste del canal Open Mesh
e Cambiar al modo Mesh . (m 14)



e Pulsar las teclas 1 y 2 al mismo tiempo.

oY

e Pulsar las tecla 1 o 2 para seleccionar el
canal deseado.

» El mensaje de voz suena cuando se selec-
ciona el canal.

e Confirmar la seleccién con la tecla 1.

15

Conexién de Group Mesh
e Cambiar al modo Mesh . (m= 14)

e Pulsar las teclas 1y 2 al mismo tiempo.

LIMPIEZA DE BMW CONNECTED-
RIDE COM P1

e Limpiar el sistema de comunicacién Unica-
mente con un pafio limpio.

REINICIAR
Condicién previa
El cable USB-C estd desenchufado.

Si se realiza un reinicio, el sistema de
ﬁ comunicacién se apaga. En tal caso se
borraran los ajustes o dispositivos empare-
jados. El dispositivo puede volver a encen-
derse con normalidad tras el reinicio.

e Pulsar las teclas 1y 2 al mismo tiempo.
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e Pulsar la tecla 1 varias veces para selec-
cionar la opcién deseada.

» El mensaje de voz suena para posibles op-

ciones.

e Confirmar la seleccién con la tecla 1.
e Pulsar la tecla 2 para interrumpir el pro-
ceso.

CAMBIO DE LA BATERIA

e Desmontar los tornillos 1 y retirar la cu-
bierta 2.

e Retirar la cubierta 1 vy extraer la bateria
2.
® Montar la bateria nueva.

SOLUCION DE FALLOS

Condicién previa

Si surge algun fallo o problema al utilizar
el BMW ConnectedRide COM P1, pueden

intentarse los siguientes pasos para solucio-
narlo:

e Comprobar si esta instalada la dltima ver-
sién del firmware en el BMW Connected-
Ride COM P1 y en todos los dispositivos
con interfaz Bluetooth. (m 10)
Comprobar si el emparejamiento es ade-
cuado y si el emparejamiento se ha llevado
a cabo correctamente. (™ 12)
Si surgen problemas con el empareja-
miento, borrar todos los dispositivos
emparejados del BMW Connected-
Ride COM P1 y todos los dispositivos
conectados y volver a realizar el
emparejamiento. (= 12)
Si persisten los fallos o problemas con el
BMW ConnectedRide COM P1: Resta-
blecer el BMW ConnectedRide COM P1
(m» 15) a los ajustes de fabrica.
Si los problemas no se han podido resol-
ver después de haber llevado a cabo todo
el proceso de reparacién de averias:
» Contactar con un concesionario

BMW Motorrad.



DATOS TECNICOS




18 DATOS TECNICOS

INFORMACION GENERAL

Peso 144 g
Dimensiones
Panel 48 x 91 mm
Unidad principal 85 x 48 mm
MESH INTERCOM
Tecnologia Mesh 2.0
Autonomia max. 1,5 km, al aire libre
maéx. 4 km, al menos 5 interlocutores
Numero de canales 9 canales
BATERIA
Conector de carga USB-C
Tensidon de carga 5V
Corriente de carga max. 1 A
Duracién de la carga 1h
Duracién
Mesh Intercom méax. 8 h

Autonomia de la bateria

max. 12 h, con uso normal
maéx. 16 h, con poco uso




19



20 iNDICE ALFABETICO

A Vistas generales
Actualizacién del Unidad de operacién, 6
firmware, 10 Volumen, 11

B

Bateria
Cargar, 10
sustituir, 16

C

ConnectedRide
Funciones, 8
Generalidades, 8

Control de la reproduccién
de musica, 12

E
Eliminacién, 3

L

Llamada
aceptar, 12
rechazar, 12

M

Mesh Intercom
Cambio de modo, 14
Conectar, 14
Desconectar, 14
Group Mesh, 14, 15
Open Mesh, 14

R

Reinicio, 15

Reproductor de mdsica
manejo, 12

S

Sistema de comunicacién
Ajustar el volumen, 11
Conectar, 10
Desconectar, 11
Informacidn, 3
Reinicio, 15

V)
Unidad de manejo
Sinopsis, 6

\)

Vinculacién
Arrancar, 12
Terminales, 13



Nota sobre responsabilidad

En funcién del volumen de equipa-

miento o de accesorios de su producto
BMW Motorrad, asi como de las versiones
para paises especificos, pueden surgir
divergencias entre las imagenes y los textos
correspondientes. De estas divergencias

no se podrd derivar ningin derecho ni
reclamacién.

Los datos referentes a medidas, peso, con-
sumo y rendimiento incluyen las respectivas
tolerancias.

Queda reservado el derecho a realizar modi-
ficaciones en la estructura, el equipamiento y
los accesorios.

Salvo error u omision.

© 2025 Bayerische Motoren Werke Aktien-
gesellschaft

80788 Munich, Alemania

Prohibida la reproduccién total o parcial

sin la autorizacién previa por escrito de
BMW Motorrad, servicio al cliente.

Manual de instrucciones original,

impreso en Alemania.



Se puede encontrar mas informacién sobre el tema del equipa-
miento en: bmw-motorrad.com/equipment

05/2025, 1.2 edicién, 03
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